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1. Presentacio

Des de finals dels anys 70 del segle XX, I'Escola Joan Pelegri usa recursos tecnologics per fer i
comunicar I'avaluacié de I'alumnat a les seves families.

Arriba el segle XXI i la disponibilitat generalitzada d’internet i les noves versions del programari han fet
possible imaginar noves formes de comunicacié a I'Escola. Des del 2011 usem la plataforma digital de
gestid escolar Alexia®.

Alexia facilita la comunicacié entre I'Escola i les families. A través d’Alexia I'Escola pot comunicar
incidéncies escolars, avisos de tota mena, mostrar les notes de les proves i treballs, descarregar

butlletins:=+ i les families també poden usar Alexia per justificar incidéncies dels seus fills o bé
comunicar anticipadament abséencies o retards futurs.

Seria molt convenient que cada familia, en funcié dels seus propis criteris i de la
necessitat de seguiment del seu fill o filla, establis uns habits de consulta d’Alexia
diverses vegades a la setmana.

Alexia és una plataforma al ndvol en constant creixement i revisid, per tant, les opcions que permetra

en el futur encara seran més avancgades i potents.

Justament. pel fet que Alexia és cada vegada més potent, I'Escola es troba que moltes families
demanen ajuda per poder gestionar adequadament la plataforma i poder gaudir de totes les seves
capacitats. Per donar resposta a aquestes demandes, I'Escola Joan Pelegri organitza sessions de
formacio en el sistema Alexia per a totes aquelles families que ho demanen.

A més, posa a la disposicié de tota la comunitat educativa el tutorial seglient.

Aguest tutorial no és un document de lectura seguida. S’ha dissenyat com un conjunt de fitxes
compactes, organitzades per temes i segons les necessitats habituals de les persones que usen Alexia.
Aixi, tal com heu vist a I'index, podeu trobar apartats amb el titol “Com consultar les notes?”, “Com fer
el seguiment de les incidencies?” o “Com avisar d’absencies o retards futurs?”.

Les indicacions que es donen en aquest tutorial corresponen a les versions d’Alexia disponibles en el
mes de febrer de 2018. Es possible que noves versions introdueixin canvis en les pantalles, menus i
capacitats del sistema. Aquest document s’anira actualitzant per recollir els canvis futurs.

Esperem que us sigui d’utilitat.

L Alexia és un entorn de gestid de la informacio escolar al ndvol. Alexia és un producte de Cospa-Agilmic que forma part del grup Educaria.
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2. Us d’Alexia web des d’un ordinador

2.1. El correu electronic de benvinguda. Quan s’envia? Qui el rep?

Alexia amb el nom d’usuari de cadascu i un enllac per fer el canvi inicial de contrasenya.

Aproximadament a mig mes d’octubre de cada curs, I'Escola Joan Pelegri envia, al correu electronic
registrat de cada mare i pare de I'alumnat de secundaria, un missatge de presentacié del sistema

u [}

Alexia - Escola Joan Pelegri Safata dentrada x

Escola Joan Pelegri - Comunicats ESO <info-eso@joanpelegr.cat> -
per a usuari |~
Nom usuari/usuaria: Prova Prova Prova
Benvolguda familia,
web podeu gaudir dels segiients serveis:
I'avaluacié continuada.

« Gestid de les incidéncies, és a dir, control | justificacid d'abséncies i retards, entre altres.
Per accedir 2 aquesta plataforma, les teves dades son:
Usuari/aria: p.prova
Codi accés:  enllag  (Clicar agui)

Primer cliclar a sobre d’'enllac i automaticament li sol.licitarad una contrasenya que haurd de definir amb caracters, nimeros, etc.

amb internet Chrome i des de la nostra web www.joanpeleari.cat
un cop donats d'alta; també podeu accedir a través del vostre telafon mobil amb I'app Alexia Families. El codi de I'aplicacit és 7hzr
El fet d'emprar aguestes eines implica I'acceptacid de les condicions d'us, les quals inclouen, entre altres:

1. El compromis de no fer un ds il.legal o il.legitim de la informacid a la qual tingueu accés.

quals aquesta ha esta dissenyada.

3. Les dades d'accés sén personals | intransferibles, per tant, no es lliuraran a tercers no auteritzats,
que aquesta aplicacid us sera d'utilitat.
Ben cordialment,

La Direccid.

-]

4

Ens complau fer-vos arribar o recordar-vos les claus d'accés a la plataforma de gestia académica Alexia que estara operativa a partir del 18 d'octubre. &mb aquesta nova sina

» Seguiment académic dels vostres fills/filles: podeu consultar les notes de les diferents activitats d'avaluacié de cadascuna de les matéries i els butlletins de

Si es bloqueja per motius de seguretat, en uns 15 min. ho podra tornar a intentar. Un cop donat d'alta accedira a I'Alexia i, a partir d'aguell moment, pedra accedir sempre

2. També cal respondre del bon ds, tant propi com dels vostres representats, d’acord amb la moral, la llei i els usos habituals del sector, segons les finalitats per a les

Us preguem comprensic en el cas que sorgeixi alguna dificultat i us demanem, si us plau, que ens ajudeu a millorar alla on detecteu possibles deficiéncies, Estem convenguts

1. Copia del correu electronic que rep cadascun del progenitors registrats.

L'alumnat de secundaria també rep un correu amb la mateixa informacié que li donara accés a una

versio d’Alexia amb capacitats similars a la de les families, excepte la opcid de justificar les incidéncies.
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2.2. Canvi inicial de contrasenya

El canvi inicial de contrasenya assegura que ningu altre coneix les dades personals d’accés al sistema
Alexia.

Es convenient obrir el correu de presentacié i benvinguda i fer |'operacié de canvi inicial de
contrasenya des d’un ordinador i no des del mobil o |a tauleta®.

RECUPERAR CONTRASENYA

Ny . S S s

2. La recuperacié inicial de la contrasenya permet assegurar la privacitat de I'accés a Alexia.

La nova contrasenya ha de complir unes condicions minimes: ha de tenir un minim de 8 caracters, ha
d’incloure numeros, simbols i lletres majuscules i mindscules, no pot ser igual al nom de l'usuari i no
pot tenir espais en blanc ni al principi ni al final. Si alguna d’aquestes condicions s’incompleix, Alexia
no deixa fer el canvi i mostra un avis informatiu d’error.

Tant bon punt la contrasenya esta canviada correctament s’hi accedeix a la pantalla principal d’Alexia.

Es recomanable apuntar-se la contrasenya d’Alexia a algun lloc discret.

Si s’usa I"aplicacié mobil en el primer accés i es comet un error en posar la nova contrasenya, el missatge d’error no es mostra bé a la petita
pantalla del mobil i sembla que I'aplicacié es col.lapsi just a la primera pantalla. Per tant, és recomanable el primer accés fer-lo des de

I'ordinador o no equivocar-se en introduir la nova contrasenya.
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2.3. Accés a Alexia web

Alexia és un servei al nuvol. Es pot accedir des de qualsevol ordinador, tauleta o mobil usant el
navegador d’internet. Tot i aixd, durant la primera part d’aquest manual s’assumira que s’accedeix a
Alexia web des d’un navegador instal.lat en un ordinador, PC o Mac.

Es pot arribar a Alexia web usant I'adreca web del propi sistema: http://alexia.joanpelegri.cat

També hi ha enllacos d’accés directe des dels llocs d’internet de I'Escola com ara el Campus Virtual
(http://campus.joanpelegri.cat) o I'espai web (http://www.joanpelegri.cat)

Es molt recomanable fer-se al navegador un accés directe a Alexia.

Alexia web sol funcionar bé en tots els navegadors habituals: Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge,
Safari---

A la pantalla d’accés, Alexia demana el nom d’usuari i contrasenya (la nova contrasenya que només
cadascu coneix).

Des d’aquesta pantalla d’accés també es pot demanar una nova contrasenya per oblit de I'anterior. El

sistema enviara automaticament un correu electronic amb I'enllag per tornar a registrar una
contrasenya nova.

Si l'usuari s’equivoca introduint el nom d’usuari o la contrasenya més de tres vegades el compte
d’accés a Alexia es blogueja temporalment durant 15 minuts. Per recuperar I'accés i tornar-ho a provar
només cal esperar els 15 minuts.

& 2 (¢ & Esseguro  hitps:web2 elexiaedi.comACWeh/LogOn aspx?key=z %3

i Aplicaciones 0 Iniciar sessid Alexia

1 > -

3. Pantalla d’accés a Alexia. Si no es recorda la contrasenya es pot demanar un recordatori automatic.

i

Immediatament després d’introduir el nom d’usuari i contrasenya correctes el sistema porta a la
pantalla principal d’Alexia.


http://alexia.joanpelegri.cat/
http://campus.joanpelegri.cat/
http://www.joanpelegri.cat/
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2.4. Queé hi ha a la pantalla principal?

La pantalla principal d’Alexia web és el punt de partida per accedir a tota la informacié rellevant de
I"'alumnat.

Esta dividida en grans zones:

A la zona superior hi trobem, d’esquerra a dreta:

o ellogo de I'’Escola, permet tornar sempre a aquesta pantalla principal.

o el boto blau de mend, desplega un panell a I'esquerra de la pantalla per accedir
rapidament a les opcions basiques d’Alexia. L'opcid “visié general” retorna a aquesta
pantalla inicial. L'opcid “dades academiques” permet mostrar les incidencies i
justificar-les.

o la icona d’un teléfon mobil, comunica les opcions de mobilitat i recorda el codi de
I’escola per accedir a Aléxia des de I'app mobil.

la icona d’un interrogant, per accedir a I'ajuda.

la icona d’un rellotge, permet revisar els accessos i les tasques realitzades per I'usuari

a Alexia, I'historial.
I'identificador de I’Escola i el curs académic actiu.

la foto de I'usuari o usuaria.
la icona per sortir de I’entorn d’Alexia i tancar la sessio al navol.

P Datles de:

B cONTROLS IR

TASQLIES

ACTIVITATS

ANOTACIONS

4. Pantalla principal amb el ment emergent.

A la zona central de la pantalla hi ha els panells informatius principals de navegacid i
informacio:

o A l'esquerra apareixen, en vertical, tres grans botons que porten a les trens grans
opcions del programa: seguiment de I'alumnat, els meus comunicats i els informes
d’avaluacié. Triar una o altra d’aquestes opcions fa canviar el contingut de la zona
central de la pantalla amb un tipus d’informacio o altre.
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o Al panell central i principal d’Alexia web apareix per defecte la informacié de
seguiment del fill o filla. Cas de tenir diversos fills a 'educacié secundaria de I'escola, a
la part superior d’aquest panell apareixera la foto de tots i es podra seleccionar de
quin es vol consultar les dades.

ﬂ Seguiment i m Agenda P

5 I Dades de: Frova
"
=
| H CONTROLS it i g g
Els meus comunicats =
n%: Paint Pot  Eva. 2a 17 65
Q |.. Tic 1 L41 oEs
pi: Mole Mash | Eva, 2a o5 23
Veure ot i) L] Tic 181 GEN
o7: Pong Eva. 2a 28 ,q.
:.l Tict L4 GEN
ey .
|ﬁfUI'Tﬂ_E_5 d a\‘aiumé DB: Paris-Barceiona tour map | S, 2a 11 g
. :.. Tie T L1 R
m INCIDENCIES seirmana sctust tle 2301 o b AEEER L
I8 TASQUES
gt

[ ACTIVITATS

ANOTACIONS

5. Pantalla principal tal com apareix per defecte en accedir a Alexia

El panell de seguiment mostra inicialment la nota dels darrers controls corregits pel
professorat. Es possible consultar també les darreres incidéncies registrades. Els
sistemes de tasques, activitats i anotacions no estan activats.

o A la dreta de la pantalla hi ha el panell d’agenda del pare o la mare usuari actiu. Es pot
canviar la vista per a que mostri I'agenda del fill o filla.
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2.5. Seguiment académic

Sens dubte, una de les activitats que més preocupara a les families és coneixer el resultat de les
proves, controls, treballs, activitats, projectes::* que fan els seus fills i filles. Es per aixd que Alexia és la
primera informacié que proporciona al panell central.

2.5.1. Com consultar les notes?

Es pot accedir a la consulta de notes des de la pantalla principal, boté de seguiment, panell de
seguiment, apartat de controls.

Aquesta vista mostra les notes dels darrers controls corregits pel professorat, ordenats per data de
realitzacié de la prova®. Els pares no poden (el sistema encara no ho permet amb aquesta versid)
consultar el pes relatiu que te cada nota en el conjunt de la materia.

DENEEER

Els meus comunicats

(=Y

Informes d'avaluacié 58 Barks Bircelone tour wan (TS 1 o

6. Pantalla principal amb el panell de seguiment visible i els controls destacats.

Es possible passar a una vista més detallada de tots els controls previstos, estiguin avaluats o no des
de la pantalla principal, boté de seguiment, panell de seguiment, apartat de controls, prémer “veure
tots” (imatge 7)*

Aquesta nova pantalla fa desapareixer tots els panells centrals de la pantalla d’Alexia i mostra una nova
finestra basada en pestanyes, menys acollidora perdo més potent i versatil.

3 El professorat de I'escola, des del seu propi Alexia, haura configurat els registres de cada prova, amb la data de realitzacio, el pes que té
respecte el conjunt de I’avaluacié de la materia i la visibilitat del resultat, que en general sol ser de visibilitat immediata només introdueixen
la nota al sistema.

4 Alternativament: mend desplegable de la pantalla principal / dades académiques / qualificacions / pestanya d’avaluacié / controls.

10
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IM

A l'esquerra apareixen les opcions del menu desplegable: “visié general” que ens permetra tornar a la

pantalla principal de panells i “dades académiques” on estem.

La nova zona central esta organitzada amb un sistema de pestanyes amb el que seria convenient
familiaritzar-se perque permetra una gestié més flexible de les dades.

La vista de tots els controls a la que s’ha arribat, s’indica per la pestanya “Avaluacié” activa i la
subopcid “Controls”.

Les pestanyes i les subopcions d’aquesta pantalla son completament interactives, per tant
des d’aqui es pot accedir a qualsevol altra informacié del fill o la filla sense haver de passar
per cap altre menu o sense haver de tornar a la pantalla principal per defecte d’Alexia.

Actitud
Talk to me 5

punt. handbgl

7. Pantalla de seguiment dels controls. El sistema de pestanyes permet navegar per tota la informacié del fill o la
filla.

La informacio de la pantalla dels controls es pot organitzar o filtrar segons diversos criteris.

LTy = Dades de: Alexiz

8. Les dades dels controls previstos, avaluats o no, es pot filtrar per periodes de temps.

11
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8). O bé es poden filtrar els controls d’'una determinada avaluacié (imatge 9).

Per filtrar els controls realitzats per dates es pot seleccionar la data inicial i la final del periode (imatge

P

:| Doy Srrrin Drmvin

]

9. Controls filtrats segons una determinada avaluacio.

A més, es possible ordenar el llistat dels controls segons diversos criteris: per data de realitzacié de la

prova (imatge 10), per area (imatge 11), per data de qualificacid, per nota...

P mnic Dades de: Alexiz

pT:Fong

veloctat 20

2 Al 1940 B Llngua castellana | lieraty, 1 sxamel

e

10. Les dades dels controls ordenades segons data de realitzacié de la prova. Amb el filtre de la segona avaluacié actiu.

12
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Y

ccions
velocitat amb canvis

xuts futool

pé: Pariz-Sarcelana

p: Pong

P Male Mash

. Cospamaglimic una empress EQUCArIA

11. Uordenacié per area permet fer-se una idea molt clara de com estan anant les notes d’aquella matéria.

En el llistat de controls apareixen tots els elements d’avaluacio previstos per cada matéria a mesura
que el professorat els introdueix al sistema.

A mesura que el professorat corregeix i avalua els treballs amb a nota final corresponent i la introdueix
al seu Alexia, la nota apareixera en aquesta vista dels controls del pare o la mare amb la data de
publicacid, sempre i quan el docent hagi previst que aquella nota sigui de visié immediata®.

® El professorat pot decidir com vol comunicar la nota de la prova al seu alumnat o les seves families. Normalment ho configurara per a que la
nota tingui una visibilitat immediata només hagi estat introduida a Alexia; perd també té I'opcié de que només es comuniqui al final de
I'avaluacié o fins i tot no comunicar-la.

13
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2.5.2. Com descarregar els butlletins de notes?

Una vegada ha acabat I'avaluacio, el professorat transmet totes les dades necessaries per a que Alexia
calculi la nota global de cada matéeria. Amb aquesta informacid, el professorat del grup on esta
enquadrat el fill o la filla es reuneix en la Junta d’Avaluacio i analitza la dinamica del grup i de cada
alumne en particular. Una vegada totes les Juntes d’Avaluacio s’han acabat, des del servei de
secretaria de I'escola es generen els “butlletins de notes”.

Immediatament després I'escola lliura a les families aquest butlleti de notes®. Malgrat aixo, de
vegades, les families poden voler disposar-ne d’una copia addicional.

Es poden descarregar els butlletins de notes en format digital .pdf des de la pantalla principal, botd
d’informes d’avaluacid, panell d’informes d’avaluacié.’

Dades de: Prova

FEB 2018

DENEEEE

Els meus comunicats

Ve tats )

12. El bot6 de I'esquerra d’informes d’avaluacié permet mostrar, al panell central, el llistat de tots els butlletins de notes disponibles en
format digital. Només cal triar el que es vol descarregar.

® ’escola pot lliurar el butlleti de notes en paper o bé el pot transmetre per correu electronic en format .pdf. Arribara un dia en que
s’abandonara el format de butlleti de notes en paper.
7 Alternativament: ment desplegable de la pantalla principal / dades académiques / qualificacions o incidéncies / pestanya avaluacié /
informes d’avaluacioé.

També és possible accedir-hi des del boté d’informes d’avaluacié / veure tots.

14
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Dades da: Prova

s N
. ©
.. B
7
St dESCE
[ ] v E

Els meus comunicats
. :)

Veure tors @)

13. Cal confirmar la descarrega prement el boté es mostra.

Aring:
Frova Joan Pelegri, Alexia
Cod [DALURALL:

Curs:
4t d'ESO E (ESO-4)

Dbsarvacions del prafos:

Matorios Comunas
Tutorin
Liengua 1 litaratura
Cancles socials, gaografia |
hessoria
Eduscacia fisica
| Educacia

Matiries Optatives espacifig
[T 1 ts1

S ———

1 swal {1)pdf

14. El fitxer del butlleti de notes descarregat en format .pdf es visible des de diverses aplicacions informatiques, encara que seria convenient
tenir instal.lat al propi ordinador el programari “Adobe Reader”

Tal com passava amb el sistema de consulta de notes, també es possible descarregar els butlletins des
de la vista de pestanyes, menys amable, perdo més potent.

Es pot arribar a la vista de pestanyes per descarregar els butlletins des del menu desplegable de la
pantalla principal, triant dades academiques, seleccionant gualificacions o incidéncies, clicant damunt
de la pestanya avaluacié i prement damunt d’informes d’avaluacié®. La descarrega comengara quan es
premi damunt de la icona de la fletxa descendent blava.

8 També és possible, de forma més directa, accedir-hi des del boté d’informes d’avaluacié de la pantalla principal triant veure tots.

15
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fialuacid

15. Vista de pestanyes per a la descarrega de la versié digital .pdf del butlleti d’avaluacid.

16
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2.6. Incidencies escolars

Les “incidencies escolars” son la descripcié d’un part de la vida escolar diaria del fill o |a filla.

Les incidéncies escolars son introduides al sistema Alexia pel professor o professora de cada mateéria
que les detecta.

Com a incidéncies escolars el professorat anotara les abséncies, els retards, els deures no fets, el
material necessari no portat a classe i també totes aquelles circumstancies que siguin significatives per
descriure I'actitud i el comportament del fill o la filla a classe.

Les incidencies escolars solen ser observacions que descriuen comportaments inapropiats; pero
també, de vegades, s’intodueixen actituds o fets especialment positius o remarcables.

Les incidencies registrades a Alexia, malgrat tot, poden no reflectir tota I'activitat diaria d’un alumne.
De vegades el professorat pot optar per no registrar una incidéncia a Alexia i, en canvi, mirar de
resoldre-la o corregir-la directament amb una conversa amb el noi o la noia.

2.6.1. Avisos automatics d’Alexia

Alexia envia automaticament missatges d’avis al correu electronic de la mare i del pare en relacio a les
abseéncies o els retards dels alumnes, si el professorat els introdueix en el moment que es produeixen.

Avis incidencia-Escola Joan Pelegri Safats dentrada %

Escola Joan Pelegri - Informacié General <info@joanpelegr cat>

LP pera usuari -
Benvolgut/da Sr/Sra
Ui notifiqguern gue avul, dia 23/01/2018, ens consta que elfla seu/seva fill/a ha tingut un retard o abséncia a classe durant aguest mati.

: Gestid académica Alexia per justificar I'abséncia/retard abans de 48 hores.

anpeleqri.cat

Si us plau, consulti el detall de les incidéncies en war
Cordialment,

Escola Joan Pelegri

Aguest missatge es genera automaticament. NO el contesteu a 'adreca del correu de tramesa.

16. El missatge que envia automaticament el sistema és deliberadament ambigu, parla d’un retard o d’una abseéncia i convida al receptor a
que consulti les incidencies a través d’Alexia.

Alexia envia els correus electronics’:

® Ales families d’alumnat d’ESO, en tres moments de la jornada lectiva: a les 10:30 h. envia una
primera tramesa en relacié a les abséncies i els retards produits entre les 8 i les 10 del mati (i
introduits en aquest periode temps), a les 15 h. fa una segona tramesa per a les incidencies
d’entre les 10i les 13:30 h. i a les 17:30 una darrera tramesa per a les incidencies d’entre les
15:15iles 17:15 h.

® Ales families d’alumnat de Batxillerat i Cicles Formatius de Grau Mig, en dos moments de la
jornada lectiva: a les 12 h. envia una primera tramesa en relacié a les absencies i els retards
produits entre les 8 i les 11 del mati (i introduits en aquest periode temps), a les 15 h. fa una
segona tramesa per a les incidéncies d’entre les 11:30i les 14:30 h.

2 De vegades el professorat no pot introduir les abséncies o els retards a Alexia en el mateix moment que es produeixen sind en la franja
horaria que tenen de dedicacidé sense alumnes. Si la incidéncia introduida més tard es refereix a una franja horaria de la que ja s’ha fet la
tramesa automatica, no s’enviara cap missatge.
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2.6.2. Com fer el seguiment de les incidéncies?

Com passa en el cas del controls, es pot fer una ullada rapida a les darreres incidéncies registrades pel
sistema des de la pantalla principal, boté de seguiment, panell de seguiment, apartat d’incidéncies.

=
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2:30 Dllluns  GENER: 29

I
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12:30 Dilluns  GENERZ
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T2:30 Dilluns GENER/Z:

L] ]

30 Diflurs GENER/2A

e SO senss gbservarinns

17. Vista d’incidéncies del panell de seguiment. En el cas de la imatge es mostren totes les classes que s’han vist afectades per una abséncia
de dia complert.

També es possible accedir a una vista molt més detallada de les incidéncies des de la pantalla principal,
boté de seguiment, panell de seguiment, apartat d’incidéncies, “veure tots”*
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1230 Dilluns  GENER(23
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18. Des d’aquest “veure tots” es pot accedir a la finestra de pestanyes des d’on obtenir un llistat detallat de les incidencies escolars.

La vista d’incidencies de la pantalla de pestanyes es pot organitzar de formes diverses: les incidencies
es poden agrupar per tipus d’incidéncia, com ara abseéencies, retards, deures, comportament, etc.
(imatge 19), limitar un periode de dates (imatges 20 i 21). També es poden ordenar segons el criteris

de qualsevol de les columnes de la taula.

10 Alternativament: ment desplegable de la pantalla principal / dades académiques / incidéncies. S’hi accedeix a la pestanya d’incidéncies /
justificar.
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LEET. o
L] 0X00 Llengus estrangers (Anglas) 2841 abzencis de dia con
o |- o0 Llengua castediana | |iterasn) 2001 abekncia dodiacon
& 1030 Ua 2 231 absencis dedia con
= 29/07/2018- 10:30 Fiskca | Quimica L2 281 abséncla de dia con:
& 20082018 10:30  Educacio visuali plastica 14 284 absencia de diacon
& 204002048 1:30 Fifesofia LAz 28/ absincla de diacon
o Biclogle | Geologha 142 281 abstncfa-de dia con
Des de & Economia L4z 2841 =bzéncia da dia con
< 12010018 (2 » & Tic'2 L4Z 38/t abskncia de dia con
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& 20401/2018 Filosofia 143 281 abzancia de diacon
Flsica | Quimica L43 28¢1 absénda de dia con
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19. Les incidencies es poden agrupar per area (per veure si hi ha una matéria especialment afectada), per tipus d’incidencia (per veure si es
repeteix molt una determinada situacid) o per mes (per veure la concentracié temporal).

Marcades amb fons verd i un carenat blau tancat apareixen les incidéncies que hagin estat justificades
per algu (pare, mare o tutor escolar)'. A la columna Justificacions / Observacions apareix el comentari

gue s’ha escrit per justificar la incidencia.

En el proxim apartat veurem com es podem “justificar” les incidéncies (2.6.3).

Fitxa de fill
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& 2002018 Llengiss castellana | literatul 28 enria de diacon
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f B 294032018 Filosofia L2 2811 ahs&ncia e dig con
& F9/07/3I018 Biologla | DEfa LAZ 281 2bsénida dedia con

De= de & 2640112018 ) Econoimialaz 2041 abséncia de
< 1amizo s & 30401/2018 Tic2igd 2841 =bsends de diacon
et & 9/01/2018 Tecnologiz Industrizl LAZ Za:1 abskncia de dia con
Fm e o RO Tic 1 L42 2811 abzenoa dedia con
R R SRR - Liangea esrranpars (Angiés) 281 absknciz dadia con
B i HOT/2018 Liengua catalana | (teratuza 2811 absencia de o,
- ; 5/E1/2018 Economia La3 2801 sbsenda-de-diacan
o/6tiz018 Tic 2143 284 - absends de-dia can
9vo% 208 Filosofia La3 2a1 sbsnda de diacon
Fisica [ Quimice 143 2861 abséncia-de dia con
0 Musicaid3 2841 sbzénclz dedla con
& 1230 Tic1Ld3 28/4  abskncia da dia con
& 20018 1230 Tecnologiz industrial La3 5 sbzenciz de diacon
¥ F50TIE01R 1230 Segon: llengua astrangeral 2811 abséneia dediacon

& "2040%/3018 15015 Llensus estransers Anees) 281 sbeéncia

20. Es pot limitar el periode, entre una data inicial i una final, de les incidéncies que es mostren. Els registres en verd corresponen a
incidéncies que algu ha justificat.

I ralumnat no pot auto justificar-se les incidéncies.
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Arzz/Seod Observacic ustfice  Juste, Observacie  Acceptzda

T8/01/2018 [ »

27012018 [ »

21. L'ideal seria trobar-se poques incidencies per periode de temps. En verd els registres d’incidencies justificades; en canvi, amb fons blanc,
les incidencies pendents de justificacio.

Si es vol coneixer el total d’incidéncies de tot tipus registrades en un periode de temps, sense llegir les
observacions, es pot usar la vista de taula del total d’incidéncies (imatge 22).

Per arribar a la vista del total d’incidéncies podem anar a pantalla principal, boté de seguiment, panell

7

de seguiment, apartat d’incidéncies, “veure tots”i des de la pestanya d’incidéncies obrir I'opcié “Total

inc ”12
. 5
e Dades de: Alex
\
T — Fiex i
asrar dades esde £ | Z5@1/2018 ¥ ns | 4 | D1/02/2078
Arees Abséncies Retards Deures  Comportame Diverses
d Al Profess AsEncies s Rerards 5 Dewres . Corportam  Diverses FonD Tiu
1
1
TOTALAUS m 2 ] ] ] o o o
oy ”
[
= Cossmasilmic ins emneesr EQUCATA

22. La vista del total d’incidencies ofereix un informe totalitzat de les anotacions relatives a abséncies, retards, deures, comportament i
diverses. S’observa que totalitza de forma diferenciada les incidéncies anotades i les justificades. També s’observa que, en aquest exemple,
en la columna de deures de la materia d’Educacid Fisica hi ha un petit quadrat amb un llapis, aixo indica que hi ha una observacid escrita del
professor; per llegir-la només cal passar el cursor pel damunt.

12 Alternativament: ment desplegable de la pantalla principal / dades académiques / incidéncies. $'hi accedeix a la pestanya d'incidéncies /

Total inc.
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2.6.3. Com justificar una abséncia o un retard?

La justificacié d’incidéncies és una de les funcionalitats d’Alexia que permet la rapida comunicacié de la
familia cap a I'escola. Només sén incidencies “justificables” les abséncies o els retards.

Les abséncies o els retards els poden justificar el pare o la mare, perd també el tutor o tutora individual
o del grup i el professor de la matéria on s’ha detectat la abséncia o el retard®.

L’escola pretén convertir a Alexia en el sistema habitual de les families per justificar
les incidencies, aixi s’aconseguira que la informacid arribi directament i rapidament
als docents. Amb pocs clics es podra aconseguir el que ara requereix I'us de I'agenda
amb notes manuscrites o bé missatges de correu electronic.

La justificacié de les abséncies o retards es la forma més facil que la familia té per donar-se per
assabentada de I'abséncia o el retard del fill o la filla. D’altra banda també és la forma en que des de la
tutoria o el professorat saben que les families estan al cas de la incidéncia.

El tutor o tutora individual de I'alumne o del grup classe poden validar i acceptar o no la justificacié
feta pel pare o la mare, pero aquesta no és una practica habitual.

Es pot aconseguir arribar a la opcid de justificacié d’'un abséncia o un retard des de la pantalla
principal, boté de seguiment, panell de seguiment, apartat d’incidéncies, “veure tots”**. Amb aixo

s’accedeix a la pantalla de vista de dades académiques, pestanya Incidéncies, opcid justificar.

En aquest llistat es mostren totes les incidencies registrades a Alexia. Apareixen marcades amb fons
verd les incidencies que han estat justificades per algu (pare, mare o tutor escolar) i amb un carenat
tancat les incidéncies que han estat justificades per un usuari diferent de l'actual®. Al camp
observacions apareix el comentari que s’ha escrit per justificar la incidéncia (imatges 20 21).

Per justificar una incidéncia, el primer que cal és fer localitzar-la (se’n poden justificar varies alhora).

La forma de seleccionar la incidencia és activar el quadrat de seleccid de I'esquerra (imatge 23).

Una vegada seleccionades les incidéncies cal activar el sistema de justificaci6 amb la icona del polze
aixecat (imatge 24). Immediatament apareix una petita finestra on es pot escriure un text breu que
expliqui la justificacié dins de la caixa d’observacions (imatge 25). La justificacié s’enviara en prémer el
boto [Acceptar].

Les primeres paraules del text introduit a la caixa d’observacions es mostraran a la columna de
Justificacid / Observacions (imatge 25).

13 pera que des de la tutoria o el professorat sigui possible la justificacio a I’Alexia, caldra que I'alumne porti una nota “justificativa” a

'agenda o bé que el pare o la mare hagin enviat un correu electronic o haver trucat per teléfon al tutor o tutora explicant el motiu de la
incidencia.

14 Alternativament: menu desplegable de la pantalla principal / dades académiques / incidéncies. S’hi accedeix a la pestanya d’incidéncies /
justificar.

Una altra forma d’arribar al mateix lloc: pantalla principal / bot6 de seguiment / a la part superior del panell de seguiment, on apareix la foto

del fill o la filla, prémer els punts suspensius sota la foto / de la fitxa emergent que apareix, triar [Justificar]

15 pe vegades, els pares intenten justificar (o anotar un text per justificar la incidéencia) i no poden perqueé algun docent ja ho ha fet per ells.

L’alumnat no pot auto justificar-se les incidéncies.
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23. El primer pas per “justificar” abséncies o un retards és localitzar-los per data, hora o matéria (i comprovar que no esta marcada en verd

amb el cadenat tancat). Llavors marcar la casella de seleccié de les incidéncies que es vol justificar.
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24. Una vegada seleccionades totes les incidéncies a justificar cal prémer el boté amb la icona del polze aixecat per activar la justificacio.
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25. La finestra emergent d’observacions permet escriure un text breu per explicar els motius de I'abséncia o retard. Per enviar finalment
I'observacio escrita i fer efectiva la justificacié cal prémer el boté [Acceptar].

Tot i que no és habitual, la mateixa persona que ha fet una justificacié pot desfer-la. En canvi no es
poden canviar ni des-justificar les incidencies que hagin estat justificades per un altre usuari (I'altre
progenitor o un docent).

Per des-justificar una incidéncia previament justificada pel mateix usuari cal activar la caixa de seleccié
de la incidéncia sobre la que es vol actuar'® i prémer el boté amb la fletxa blava cap a I'esquerra
(imatge 26). Cal confirmar aquesta des-justificacio (imatge 27). La incidéncia quedara de nou sense
justificacid.

18/01/2018 [ »

2770172018 %

26. Un adult pot desfer la justificacié d’una incidéncia que hagi posat ell mateix (no les justificacions introduides per altres usuaris
autoritzats). Cal activar la caixa de seleccid de la incidéncia que es vol des-justificar i prémer el boté de la fletxa blava cap a I'esquerra.

'8 Aquesta incidéncia hauria d’estar marcada en verd pero sense el carenat tancat.
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Dades da: Al

27. Com que es tracta d’esborrar una informacié préviament introduida que pot ser important, per prevenir esborrats accidentals, Alexia

demana confirmacié per procedir a eliminar la justificacid.
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2.6.4. Com avisar d’abséncies o retards futurs?

En versions anteriors, a través d’Alexia la mare o el pare només podien justificar una abséncia o un
retard que ja s’havia produit i que havia estat detectat i anotat pel professorat, tal com s’ha explicat a
I'apartat 2.6.3.

Des d’ara, les families ja poden comunicar i justificar les abséncies o els retards futurs’ a través

d’Alexia: per exemple, comunicar que dema (o qualsevol altre dia del futur) el fill o filla no vindra a
I’escola perqué esta malalt, o que es retardara a primera hora del mati perqueé té un analisi---

Aquesta nova capacitat de comunicar i justificar anticipadament les abséncies i els
retards dels nois i noies per part de les families ens sera de molta utilitat. El
professorat, quan passi llista a través d’Alexia web o de I’aplicacié Alexia Aula ja es
trobara la informacio relativa I’abséncia d’aquell alumne o alumna que efectivament
no hi és a l'aula. Aquesta nova opcié ens permetra suggerir I'abandonament
progressiu de I'agenda o el correu electronic com a canal habitual de comunicacié
d’incidéncies futures.

S’arriba a I'opcid de comunicacié anticipada d’incidencies des de la pantalla principal, panell de
seguiment, apartat d’Incidéncies, “veure tots”*® (imatge 28).

GENER

GENER

28. Arribar a I'opcié de comunicacié anticipada d’abséncies o retards encara no és facil. Probablement en versions futures d’Alexia es
disposara d’un accés més intuitiu i directe. Ara per ara, cal seguir el cami llarg.

7 A partir del dia segiient. Des del dia actual es poden escriure avisos per al dia de dema o posteriors. En canvi des del mateix dia no es
poden comunicar incidéncies per a les hores segilients del mateix dia.

18 Alternativament: ment desplegable de la pantalla principal / dades académiques / incidéncies. S’hi accedeix a la pestanya d’incidéncies /
justificar.
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A la nova pantalla, cal prémer el botd blau [Afegir nou]. Llavors s’ha de seleccionar “sense tipus
definit” (imatge 29).

etz » —ors Arzz/fecod Observacic ustfice Jusds, Obsenvecis  Ac

18/01/2018 [ »

€ 27M012018 [V

29. Si es vol avisar d’incidéncies per a dates futures cal prémer el boto [Afegir nou] des de la pantalla d’Incidéncies / Justificar.

Després apareix la finestra des d’on els pares podran dir de quin tipus d’incidéencia es tractara: una
abseéncia o un retard (imatge 30).

30. Només es poden avisar i justificar anticipadament abséncies i retards.
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Llavors, cal indicar la data en la que es produira la incidéncia i altres detalls: I'area a la que afectara (la
materia) i la sessid (I’hora) (imatge 31). També és pot optar per dir que la incidéncia afectara al dia
complert (imatge 32).

31. En donar d’alta la nova incidéncia anticipada ens pregunta la data en la que es produira. Ha de ser forgosament una data posterior a
I'actual. Es pot assignar I'abséncia o el retard a unes hores concretes o a tot el dia sencer.

32. Alerta! quan la incidéencia és de dia complert, el sistema la comunicara i I'assignara a totes les mateéries del grup on el noi o la noia estigui
matriculat, les cursi o no aquell dia. Aquest és un detall important que s’haura de revisar i corregir en versions futures d’Alexia.
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Llavors el pare o la mare podra introduir un text breu al camp d’observacions per descriure la
incidéncia i justificar-la (imatge 33). Per crear efectivament la incidencia cal fer una doble confirmacid,
primer prement el botd [Acceptar] i després [OK] a la finestra emergent.

atge familiar

33. Cal escriure un text breu per descriure la incidéncia justificant-la i després fer una doble confirmacié per donar-la d’alta.
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34. L'abséncia futura ja s’ha donat d’alta i apareix al llistat d’incidéncies. Apareix en verd perque el sistema entén que el pare o la mare la
comuniquen i la justifiquen.

Si I'abséncia que es vol comunicar és un retard, molt probablement afectara només a algunes sessions
de I'horari. Llavors cal triar les matéries i hores que es veuran afectades (imatge 35)%.

Per fer aguesta comunicacié d’afectacié parcial seria molt recomanable tenir I’horari de classes del fill o la filla a la vista o bé seguir les
indicacions que es detallen a I'apartat 2.8.3 per mirar-lo des del propi Alexia.
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35. Es pot triar la matéria i sessié (horari) a les que afectara el retard.

L'avis d’abséncia o retard comunicat per les families apareixera a I’Alexia de tot el professorat quan
passi llista a les seves sessions de classe (imatge 36).
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36. El retard anticipat ja apareix a la llista d’incidéncies en verd, convenientment anunciat i justificat.
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2.7. Comunicats de I'Escola

Des de fa anys I'Escola Joan Pelegri esta compromesa amb els “objectius del mil.leni” un dels quals és
la reduccié del consum de paper. En aquest sentit des del curs 2017-18 s’ha optat per fer la difusié de
comunicats, missatges i informacions en format digital a través del correu electronic i/o del sistema

Alexia.

Si I'Escola envia el missatge a través del correu electronic els pares i mares veuen un remitent tipus
info@joanpelegri.cat. Aquests missatges s’han de llegir des del lector de correu habitual.

Si, en canvi, 'Escola envia el missatge a través d’Alexia, el remitent que es mostra és concretament la
persona que ha fet I’enviament. Normalment sera alguna de les reponsables de secretaria, Eva Roca o
Silvia Mozo), o bé algu de I'equip de direccid i coordinacié (habitualment el director general Victor

Ranera).

Es poden consultar els comunicats enviats per I'escola a les families a través d’Alexia des de la pantalla
principal, boté els meus comunicats, panell els meus comunicats.

P

37. La direccid de I'escola o el servei de secretaria enviara missatges a través d’Alexia per ajudar a reduir el consum de paper.

Es pot disposar d’una visid més detallada dels comunicats des de la pantalla principal, boté els meus

comunicats, “Veure tots”.
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|) Els meus comunicats Visualitzs | gestona ¢

De

I Silvia €, Mozo Gomez

silvia C. Mozo Gomez
Silvia €. Mozo Gomaz

Silvia €. Moze Gome:

| victor Ranera Martin
Victor Ranera Martin

L victer Ranera Martin

Titol

Abonaments-Descomptes del Natacia Jean P
Abonaments descomptes Natacié joan Peleg
Abonament descomptes Matacia joan Palegr
Cambridge English Exams 17718

Aturada del & de novembre de 2017

Davant la convecatdria de mobiliceaclons d*

Acellida d'auxiliars de conversa

Rebut v
3/atizone
01208
29/01/2018
281102017
06/11/2017
24M0/2017

25/07/2017

Categoria

38. La vista de detall dels comunicats de I'escola. L’escola encara no ha implementat el sistema que permetria a les families escriure

missatges des d’aquesta finestra. Si algu vol enviar qualsevol missatge a I'escola pot usar I'apartat de “Comunicats” que trobara directament
a I'espai web www.joanpelegri.cat. També es pot escriure un correu electronic a I'adrega de la persona corresponent.
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2.8. Altres opcions

Alexia és un sistema molt potent, amb moltissimes possibilitats, algunes estan operatives i altres no.

En destaquem algunes...

2.8.1. Ajuda

Qualsevol usuari pot accedir una breu descripcid de I'entorn Alexia des de la pantalla inicial, fins i tot

sense haver-se identificat.

. e

b

e @
Educaria

39. ¢Que es Alexia? és una breu descripcio de les possibilitats d’Alexia.

El sistema d’ajuda més potent i complert és el que es pot trobar dins d’Alexia, una vegada els usuaris
han iniciat sessid. Es pot accedir al sistema d’ajuda prement damunt de la icona de 'interrogant que hi

ha a la barra superior.

40. La icona de I'interrogant encerclat dona accés a un complert sistema d’ajuda elaborat per I'empresa proveidora d’Alexia.

#  Manual dajuda

Introduccia

1. Pantala d'inici

2. Funcionalitata
21 Seguimsnt diar
2.2 Eis Malis cOmuricals:
23 Emrevistes
2.4 infarmes & Avsiuacio
25 Les meves enduesies
25 Galeries / Documents
27 Enllagos
28 Extrasscolars
29 nailicacans

210 Les meves comandes (Botiga
Cinline}

241, Rebuts | Fasiures
3 Mend
F1 Filiacit
32 Uades Academigues
AaComunicacit
34 Viandes
A5 AdiniSracit
4. Agenda
5. Historisl

=i

Alexia per families

Introduceid

D marees e | intulth, B Tamiies toin o 18 8ova J8poaid nombross unconaklalg ue
milloren congidecablament la comunicaci ami el centne sducaty | pameten. @ 3 vegads,
corsulinn inlo ekt prsinics | ealtzar wamits | gestioes: an linia

1. Pantalla d'inici

Das ca la pantaka inklal o principal usuan pot accedir a galebe s s funcionaltats
dimpanities, & mes d'obben eemans o taTEs 1Al ds BLETas A5500IA18 & Aquast

0 .

_ Alexia

41. El sistema d’ajuda d’Alexia elaborat per Cospa-Agilmic.
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Finalment, aquest mateix tutorial es podra descarregar en format .pdf des de I'espai web de I'Escola

,

Joan Pelegri (www.joanpelegri.cat), menu “L’Escola”, apartat “Documents”, seccid “Altres documents”.

ALEXIA CAMPUS VIRTUAL f v iigem

M ESCOLA
4 OAN PELEGRI

LESCOLA v ESTUDIS » SERVEIS + PROJECTES EQUIPAMENTS ~ NOTICIES CONTACTE ~

LESCOLA JOAN PELEGRI DOCUMENTS LA FUNDACIO CULTURAL HOSTRAFANCS

Bonuinguda F1 D Joan Pofugri

3 Fundacio Custurs

Missia, visitivalors

Projecte educatiu
Histaia Altres docurnants
Estructura Organitzativa

AF

Revista

RNl - Helidiid ESU L 03431 62006500 il

42. 'espai web de I'escola des d’on es podra descarregar aquest tutorial.

A partir del curs 2018-19 aquest tutorial s’"annexara al correu inicial de presentacié del sistema Alexia.
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2.8.2. Mobilitat

Des de l'opcid de mobilitat, identificada per la icona d’un petit mobil, es convida als usuaris a
descarregar l'aplicacid per a dispositius mobils “Alexia Familia”, tant des de Google Play per a
dispositius Android, com des de I’App Store per a dispositius Apple amb iOS.

Al mateix temps s’informa del codi de centre de I'Escola Joan Pelegri. Aquest codi el demanara la
primera vegada que es posi en marxa l'app mobil.

5

Dades da: Alexiz

Ficxa de flll 5= 2 st A - |‘ 4 dispanible

1) 1- Descarregar Fap o Stote o Gongle

ppd'Ap
Flay. App Store o Google Play

Mo hi ha elements a mostrar a la lista

43. La seccio de mobilitat convida a descarregar I'app pel mobil i recorda el codi de la nostra escola.
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2.8.3. Agenda de lI'alumnat

En el futur més immediat els nois i les noies usaran agendes digitals.

Hi ha diverses iniciatives a I'escola per promocionar I'Us de recursos digitals en el context escolar. Una
d’aquestes iniciatives consisteix en I'is d’agendes digitals al ndvol i als dispositius mobils.

Alexia ofereix a I'alumnat la possibilitat de gestionar la seva propia agenda que inclou automaticament
I’horari setmanal de classes, les tasques encomanades i els controls programats.

La mare i el pare poden consultar I'agenda escolar del seu fill dins d’Alexia (com abans feien amb
I’agenda tradicional de paper).

Per arribar a I'agenda hauran de situar-se damunt de la foto del seu fill o filla de la pantalla principal de
seguiment i prémer sobre la icona dels punts que hi ha a la part inferior dreta de la imatge. Apareix
una petita finestra emergent amb les dades escolars basiques del fill i dos botons. Per accedir a
I’'agenda cal prémer damunt [Agenda]®

Dades da: Alavia

seccdons: ATOE

Primer tutor:  Herminio Manzano Bojados

Els meus comuricats n gl PR
=) ] i ==

Veure tors @) |..| Tie 1 L W

DEROEEE

| | reestrtr o

|.'| |.;'_.;: . : FEB : L] Tie 1 L&t {Herminio Manzang

44. Accés a I'agenda digital que inclou I'horari de classes setmanals del noi o la noia. Al panell de la dreta hi ha I'agenda de I'usuari adult, pero
pot ser substituida per la del noi o la noia triant el seu nom al camp “Dades de:”.

L'agenda de I'alumne permet diverses vistes: diaria (imatge 45), setmanal (imatge 46), etc. A més de
I’horari de classes es mostren també els controls i activitats programats.

El pare o la mare poden mirar I'agenda del fill o la filla perd no poden incloure activitats.
L’horari setmanal de classes de I'alumnat el dona d’alta a I’Alexia el nostre servei de Secretaria.

Les activitats didactiques programades, especialment les dates dels controls i del lliurament de
treballs, I'inclou a I’Alexia el professorat de cada materia.

* També es pot mostrar I'agenda del fill al panell d’agenda a la dreta de la pantalla, substituint la de I'usuari pare o mare, seleccionant el
nom del fill al camp “dades de:".
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¥  Dades de: Alexiz (7]

@ Fiexa de flll Secclors matricular 4E5

scadémagques Avaliacks - Ircidénces -

DiRUs 112
(T
ot =l din
& -+
0L DM DK oV 0
®: -
5 B =) ]
2 5 16 17 18
" o B 5
6
Al
14:00
Wl Mids agendes
|l Horaris 15:00
# Ml Controls =
45. Vista diaria de I’agenda del fill o filla.
@ inici 3 Dades de: Alexiz (7]
iRy Fiexa de flll- Secciors matricular 4ESOE

scadémgques Avaluacks— Ircidénces -

DLz DR 301 K31 o w2 vz
ot el din
) -+ 200
i 0E
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12:00
donl
13:00
14:00
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= M Controls

46. Vista setmanal de I'agenda.
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2.8.4. Dades personals del pare o la mare

Quan el pare o la mare inicien sessié a Alexia tenen accés a tota la informacioé personal que el sistema
disposa d’ells mateixos.

Per arribar a les dades propies de I'usuari cal, des de la pantalla principal, situar-se damunt del propi
nom o de la imatge personal i fer click.

Des de la pestanya “usuari” el pare o la mare poden veure en una pantalla les seves dades. Dels camps
gue es mostren només es pot canviar I'idioma de la pantalla o dels continguts. Si es fan canvis, cal
prémer el boté [Desar] per guardar-los.

dioma de pantsila:  Catala

oma de contingut s Catalan

CospaAglimic una emprasa Educara

47. Pantalla amb les dades de I'usuari o usuaria. Només és pot canviar I'idioma de I'interface. Si es volen canviar altres dades com ara el codi
d’usuari o afegir una descripcid, cal posar-se en contacte amb la Secretaria de secundaria.

Des de la pestanya “usuari” també és possible canviar la contrasenya d’accés a Alexia.

48. Canvi de contrasenya. Cal parar atencid a les condicions que ha de tenir la nova contrasenya.
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També és possible revisar les altres dades personals, com ara telefons, NIF, CP, génere, estat civil. Des
de I'opcié “general” de la pestanya “Dades”. Cap d’aquestes informacions és canviable per I'usuari. Si
es detecten errades cal posar-se en contacte amb la Secretaria de secundaria que fara els canvis

oportuns.

49. Dades basiques de 'usuari. No es poden canviar directament, si es troba alguna errada cal posar-se en contacte amb Secretaria.
A 'apartat “Adrega” hi ha les dades del domicili.

A la pestanya “Agenda” es veu l'agenda del propi usuari, pare o mare. Com que aquesta és la seva
propia agenda, si que hi ha I'opcié d’afegir noves cites i esdeveniments.

? » —

tot el dia

W Més apendaes

B Horaris

50. L’agenda propia de 'usuari adult. En aquesta agenda si que és possible afegir nous esdeveniments prement el boté amb la icona del paper
amb el signe més. Com en el cas de I'agenda de I'alumne, també sén possibles diverses vistes per I'agenda.
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2.8.5. Opcions desactivades

Per raons diverses, |'escola manté algunes opcions d’Alexia desactivades. Estem en constant procés de
revisié i valoracié de noves possibilitats d’us i I'empresa Cospa-Agilmic periodicament presenta noves
versions d’Alexia, per tant es possible que alguna d’aquestes opcions s’activi en el futur.

Trobarem desactivades algunes opcions:

Dins de la pantalla de dades de I"'usuari, hi ha desactivada la pestanya de les entrevistes. Des d’aquesta
opcid les families podrien sol.licitar entrevista amb el tutor del seu fill o filla, pero el sistema encara no
distingeix bé entre la sol.licitud que el tutor hauria de confirmar i la certesa de que només en
demanar-la ja es disposa de la cita concedida. Mentre no es perfeccioni el sistema de sol.licitud
d’entrevistes aquesta opcié es mantindra desactivada.

Cospatgilmic una empre=; EAUCANA

51. La gestid de les entrevistes amb el tutor encara no és prou clara. Mentre no es perfeccioni el disseny de la interaccié entre les families i els
tutors, I'escola mantindra aquesta opcié desactivada.

També trobarem desactivada la finestra de qualificacions, dins de la pantalla de dades académiques de
I'alumne. Des d’aquesta pantalla es mostraria una nota global parcial de cada mateéria segons la
informacid de la que Alexia disposa en cada moment. Per tant es tracta d’'una nota en constant canvi.
La finestra de qualificacions va estar activa durant alguns mesos i I'escola va observar que moltes
families es desconcertaven en trobar una nota global que canviava constantment a mesura que el
professorat introduia noves notes parcials.

Malgrat aquest desconcert, és una informacié que podria ser molt interessant per a les families.
Podrien anar consultant aquesta pantalla per respondre a la pregunta “si ara mateix acabés |'avaluacio,
el meu fill o filla quina nota tindria de---?"

Es una de les opcions que probablement s’activara en un futur immediat.
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escola
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Dades de: Alexiz

Mo hi ha alements a mastrar a la lista

52. La pantalla de qualificacions no esta activa. Aqui es mostraria la nota global de I'alumne de cada matéria en el moment de fer la consulta.
Aquesta nota global estaria en constant canvi a mesura que el professorat introdueixi les notes de les proves, treballs i projectes. Aquesta

pestanya va estar activa durant alguns mesos i va provocar algun desconcert entre les families.
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3. Us de I’'app mobil

En el dia a dia de les families, el temps disponible per poder seure davant d’un ordinador és escas. La
majoria de les consultes a internet es fan des de dispositius mobils. Aixi passa també amb la consulta
de la informacié d’Alexia.

Es pot consultar la versido web d’Alexia des del navegador web de qualsevol dispositiu mobil. Pero, a
més, Cospa-Agilmic ha desenvolupat una aplicacié que facilita I'accés a les dades académiques dels
fills.

L'app mobil es diu “Alexia Familia”. Esta disponible tant per a Android com per a iOS.
3.1. Descarrega i instal.lacié

Des d’Alexia web recordem que hi ha I'opcié de mobilitat (2.8.2.) que dona indicacions per baixar les
apps corresponents a cada sistema operatiu i recorda el codi del nostre centre.

b

famy  nic Dades de: Alexia

1) 1- Descarregar I'a PP Store © Google

2y, App Store o Google Play

Available on the

Epp Store

Ha hi ha siements a mosirar a la llista

53. Des del petit mobil de la barra superior d’Alexia web es pot accedir a la descarrega de I'app “Alexia Familia” per al mobil i també es
recorda el codi del nostre centre.
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elegri

Es pot descarregar i instal.lar la versidé d’”Alexia Familia” per a dispositius Android llegint el codi QR
seglent des del mobil o tauleta:

54. Codi QR per descarregar I'aplicacié
Alexia Familia per a Android.

Si es disposa d’un dispositiu Android, també es pot anar directament a la tenda d’aplicacions Google
Play i buscar “Alexia Familia”.

H R B
[ K ikl S

<« Alexia Familia

Aplicaciones MAS
- - Alexia Familia
Alexia Familia : Q Educaria
(O Educaria El pEGIZ
. 2O%
| INSTALAR
y Alexia Aula :
{ O Educaria
Alexia Descargas Ptk Educacitn Cimélar
E"' Alexia System
&5 Alexia Familia te permitira interactuar con
el colegio de forma rapida y comada
Les Mariste: : 4
/ riihiaiad MAS INFORMACION
Ll A Educaria
wal i ftef
1.5#

Alexia @

£ Y Alexia Homes
;i First Team HomeStack

56. Recerca d’”Alexia Familia” a Google Play. 57.L'app que les families han de descarregar és “Alexia Familia”
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elegri

Es pot descarregar i instal.lar la versié d’”Alexia Familia” per a dispositius iOS llegint aquest codi QR des
del mobil o tauleta:

55. Codi QR per descarregar I'aplicacié
Alexia Familia per a iOS.

Si es disposa d’un dispositiu Apple, també es pot anar directament a la tenda d’aplicacions App Store i
buscar “Alexia Familia”.

ull movistar = 22:35 TR ITNE sl movistar 22:36 AR 3T%.

. Buscar
Q, alexial &  Cancelar <

Alexia Familia

Q alexia \,
Q alexia familia @
Q alexia aula 2 3 % A fr v vr N3E e

Q alexia educacién
Novedades Historial de versiones
Q alexia crow and the cave of heroes

Varsidn 1.2.2 Hace 9 meses

- Corregido error con el proceso de login
= Corregit error amb el procés de login
- Login prozesua komponduta

Q alexia homes

Q alexia admor
Previsualizar

Q alexia cornu personal trainer

- ' 1 .

glwlejr|tly|ulijo|p Alexia ©

Secrelarial Secrelaria

alsidlflglhlilk]l] g

=l zlxlclvibinimiEs

123 @ 4 espai [ & = D G
e NS 5 E : Buiscar
58. Recerca d’”Alexia Familia” a I’App Store 59. 'app que les families han de descarregar és “Alexia Familia”

L'empresa Cospa-Agilmic presenta periodicament actualitzacions de les seves aplicacions per
millorar-ne el funcionament. Val a dir que I'app “Alexia Familia” funciona raonablement bé.
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3.2. Accés a I'app Alexia Familia

Una vegada instal.lada I'aplicacid Alexia Familia, cal buscar la seva icona a la pantalla del dispositiu
mobil i accedir-hi.

A la pantalla inicial de I'app es demana el nom d’usuari i la contrasenya que sén les mateixes de la
versié Alexia web.

Es recomanable que el primer accés a I'’entorn Alexia es faci des d’un ordinador,
doncs la primera vegada el sistema demana que s’introdueixi una contrasenya nova.

Si s’usa I'aplicacié mobil i en el primer accés es comet un error en posar la nova
contrasenya, el missatge d’avis de I'error sovint no es mostra bé a la petita pantalla del
mobil i sembla que I'aplicacid es col.lapsi just a la primera pantalla. Per tant, és
recomanable el primer accés fer-lo des de I'ordinador o no equivocar-se en introduir la
nova contrasenya’!

A més, |'aplicacié Alexia Familia demana el codi de centre que s’haura pogut obtenir i apuntar des de la
versio Alexia web. Només demanara aquest codi de centre la primera vegada, per a les segilients el
recordara.

Alexia <

60. La pantalla inicial de Iaplicacié Alexia Familia.
A les imatges segiients s’usara la versio per a iOS.

*! La nova contrasenya ha de complir unes condicions minimes: ha de tenir un minim de 8 caracters, ha d’incloure niimeros, simbols i lletres
majuscules i minuscules, no pot ser igual al nom de l'usuari i no pot tenir espais en blanc ni al principi ni al final. Si alguna d’aquestes
condicions s’incompleix Alexia no deixa fer el canvi i mostra un avis informatiu d’error que als mobils es veu poc i malament.
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3.3. Quina informacio apareix al mur de I'app?

La pantalla principal de I'aplicacié Alexia Familia és el “mur” en el que es mostraran blocs amb totes les
informacions significatives del fill o filla a I'Escola, ordenats per data.

La informacio que apareix en el mur es pot distingir pel color de fons del bloc (imatges 61, 63 i 66):

fons blanc amb la foto del fill o filla, incidéncies.
fons groc amb la foto, qualificacions.

fons taronja amb la foto, butlletins d’avaluacid.
fons blanc sense foto, comunicats.

il movistar = o % 670, - wil] movistar = 1116 % 665 % .

Tornar Filtres Acceptar

- - . Centre educatiu
MBLES _ Escola Joan Pelegri D
| Educacid eticocivica
B 1. 217
A Els meus fills
@ Alexia Prova Joan Pelegri O
Altres
= ) Activitat [
,  Zexamen -
{ | Llengua castellana i literatura
EF T :
| y - i
Autaritzacié O
Comunicat O
Contral O
Silvia C. Mozo Gomez 29/1I17
Cambridge English Exams 17/18
; 1 o Dacument 0
Cambridge English Exams Benvolgudes families, Des del
curs passat I'escola col-laborg en la preparacid i
I'groanitzacio dels examg plés de Camb .
Entrevista (|
=)
Comunicals Galenies
61. En el mur de I'aplicacié apareixen blocs amb notes (fons groc), 62. Les informacions que es mostren al mur es poden filtrar
butlletins (fons taronja) i missatges (fons blanc sense foto) per que només apareguin les d’un determinat tipus.

Es possible filtrar el tipus d’informacié que es mostra en el mur (imatge 62), tot i que en les proves
realitzades, aquest filtrat es comporta de forma un tant inexplicable.
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Es pot demanar informacié addicional sobre qualsevol de les dades mostrades al mur, simplement
interactuant amb el bloc corresponent.

wlf movistar = % 60 % . will maovistar = 1111

< Mur Qualificacié

| /
g

Retards ESO

Tic 1L4%

e Avaluacio
2 Aval

Observacions

Taller de Teenglogia LAY
28

e Absencies ESO

9

Abséncies ESO
Segona llengua estrangera: Francés AZ L4T
g

Abséncies ESO E

Filosofia La1
NG

63. Si es vol informacié addicional d’una dada es pot 64. El cert és que en el cas de les qualificacions la informacid
interactuar amb ella i s’obre una nova finestra (imatge 64). addicional mostrada es escassa.

] Retards ESO
Tic1L41
WG 000

Deseripeio

Justificacid
Ha d'anar a fer-se uns analisi de sang

= =

Comunicats Saleries

65. Si es demana informacié addicional sobre una incidencia es
mostra el text de justificacid, si el hi ha.
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3.4. Com justificar una abséncia o retard des de I'app?

Des de I’aplicacié mobil es poden justificar les incidéncies registrades (abséncies o retards).

Al mur, s’observa que a la incidéncia pendent de justificar apareix a la part inferior dreta del seu bloc
I'etiqueta “justificar” (imatge 66).

Per justificar-la cal prémer damunt de I'etiqueta “justificar” i, a la pantalla seglient, escriure un text
breu que expliqui el motiu de I'absencia o el retard. Per transmetre aquest text i donar per justificada
la incidéncia cal prémer “Enviar” (imatge 67)

bl movistar = 7% 58 ) il movistar = TR 7% o8 .

Cancelar Justificar Enviar

Abséncies ESO Abséncies ESO
; Tic 1L41
wHE

viatge familiar

153

Absincies E50
Tic 1L41

251118

Llengua castellana i literatura
LT

) = B

C'#ﬂ‘_‘lrml’- Gatbrns
66. La incidencia (abséncia en aquest exemple) pendent de 67. Cal escriure un text breu per explicar la incidéncia (abséncia)
justificar es distingeix de la resta perqué apareix a la part inferior justificant-la. Per transmetre la justificacio cal prémer sobre
dreta del seu bloc I'etiqueta “justificar”. Per procedir a la “Enviar”.

justificacio cal prémer aquesta etiqueta.
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1114
Incidencia
Q Abséncies ESO
Tie 1041
Abséncies ESO E 25/1/18 - 11:30
Tic 1141
e Descripeio

g Justiticacid

Abséncies ESO B g
Tic1La1 Viatge familiar
251118

68. Si es torna a revisar el mur, la incidéncia acabada de 69. La incidéncia justificada des del mobil.
justificar ja apareix com la resta.

Des de l'aplicaci6 mobil Alexia Familia (versié 1.2.2 de iOS) encara no és possible
avisar d’incidéncies futures.
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3.5. Com descarregar butlletins des de I'app?
Des de [l'aplicaci6 mobil també és possible
descarregar butlletins de notes en format .pdf.

Des del mur, cal interactuar amb el bloc taronja
que porta al butlleti (imatge 70).

Una vegada descarregat el fitxer .pdf, el
dispositiu mobil demanara amb quina aplicacié
s’ha de mostrar el butlleti (imatges 71 i 72).

11:15

movil2.alexiagdu.com

pdf

1 Aval.pdf
datos - 24 KB

Abyrir en iBooks

Mds...

71. Una vegada descarregat el fitxer .pdf el sistema operatiu
demana amb quina app s’ha de visualitzar. En el cas de iOS és
recomanable obrir el fitxer .pdf en iBooks.

will movistar =

. 2examen
Llengua castellana i literatura
T

Silvia C. Mozo Gomez 2817
Cambridge English Exams 17/18
Cambridge English Exams Benvolgudes families, Des del

curs passat I'escola col-laboga en la preparacio i
I'grqanitzacid dels éximg qlis de Cambr

=

Comunicans Galelies

interactuant sobre el bloc taronja.

A safari ! T 1115 LR TAY B

< = ® Qa n

72. La vista del butlleti des de iBooks.

70. Des de I'app es poden descarregar els butlletins en format .pdf
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També és possible descarregar el butlleti des de la icona dels Fills i I'opcié dels Documents.

bl movistar = 3 65%m

wikl movistar = 1M:23 % 64 .

< Fills Documents

1 Aval.pdf
a Bullleti
2 de diciembre de 2017

B 5] ] Q

Qi Dacumants Entravistes Horaris

Alexia Prova Joan Pelegri
At d'ESOE

Adiech
CL Cantabria, 18 91

Telktan

Dato di:

01012002

= =]
Comunicatls Galeiey =
73. Una forma alternativa de descarregar els butlletins. 74. El butlletins de notes des de I'accés alternatiu.
Des de la icona dels fills, opcié Documents. Aqui apareixeran tots els butlletins disponibles.
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3.6. Com llegir els comunicats de I’'Escola?

Els comunicats de I'escola enviats a través d’Alexia apareixen al mur com a caixes de fons blanc sense
la foto del fill o la filla.

També es poden consultar els missatges des de la icona Comunicats.

will movistar = 1:26 o % B3 -
Comunicats
Silvia C. Mozo Gomez 3t/1/18

Abonaments-Descomples del Natacié Joan Pele...

Benvolguts familiars d"alumnat de FEscola Joan Pelegri,
Ens dirigim a vosaltres per informar-vos que PEscola Joan
Pelegri disposa d'unes Instal-laci

4, Respondre

Silvia C. Mozo Gomez 29/118
Abonaments descomptes Matacid Joan Pelegri-...

4, Respondre

Silvia C. Mozo Gomez 2901118
Abonament descomptes Matacid Joan Pelegri -..
Benvolguts familiars d'alumnat de I'Escola Joan Pelegri,

Ens dirigim a vosaltres per informar-vas que IPEscola Joan
Pelegri disposa d'unas Instal-laci

4, Respondre

Silvia C. Mozo Gomez 28/11/17

e =]

Comunicals Calenies

75. Els missatges enviats per 'escola des de la vista de Comunicats.
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3.7. Opcions desactivades
Com en el cas de la versid Alexia web, I'aplicacié Alexia Familia també te algunes opcions desactivades
a 'espera que properes versions en milloren I’eficacia o la interaccié amb els usuaris.

Algunes de les opcions desactivades: el sistema d’entrevistes amb els tutors, el sistema de missatgeria
de la familia cap a I’escola, la llista de destinataris de I’escola i la galeria d’'imatges.

ikl avistar & 23

wibl movistar =

< Fills Entrevistes

Cancelar

Per a:

~
&

Entrevistes
Liista d'entrevistes buida

® e T =
Mot Fillg Comunicats Caletion

76. El sistema d’entrevistes esta desactivat fins que no
es perfeccioni el sistema de reserva/confirmacié
de cita.

77. El sistema de missatgeria depén del bloc de
destinataris escolars que esta buit. La comunicacié
amb I'Escola cal fer-la des de I'espai web
www.joanpelegri.cat, apartat Contacte o des del
correu electronic.
wnbl movistar = 125

364 Y - ol movistar = 11:256

T3 63% M

Cancelar Destinataris

Acceptar

Galeries

1 / /
0 / /
| / /
L I / /
".\" U
- Galeries
Contactes Aqui podrds accedira les galeries
L'escola no ha definit els destinataris

78. L'escola no ha definit la llista de destinataris

79. Les galeries d’imatges estan desactivades per
possibles, la comunicacio directa amb la tutoria o el

protegir els drets d’imatge dels menors.
professorat es fa per correu electronic.
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3.8. Tancar la sessi6 des de I’'app mobil

Tot i que no és una practica habitual és recomanable tancar la sessid oberta al ndvol d’Alexia abans de
sortir de I'aplicacié mobil.

Tancar sessid
ols tancar 1a sessié?

Cancelar Acceptar

80. Es recomable tancar la sessio al ntvol de Alexia abans de sortir de I'aplicacié Alexia Familia.
Es pot tancar la sessié des del punts verticals de la part superior dreta de la pantalla.
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elegri

FCk
4. I si tot falla, que faig?

Si, malgrat els esforcos i el seguiment de les consignes d’aquest tutorial, Alexia segueix donant
problemes, encara és possible demanar ajuda addicional als contactes segiients:

Telefons de secretaria: 934 316 200, extensions 102 o 103.
Correu electronic de secretaria: escola@joanpelegri.cat

Comunicaci6 des de la web: www.joanpelegri.cat, contacte, escriu-nos o queixes i
reclamacions

Febrer, 2018
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